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Madrid, a 2 de febrero de 2024 
 

Arval anuncia excelentes resultados en 2023, 
con un 6,9% de crecimiento de su flota de 

vehículos de renting   
 

El negocio de Arval se comportó muy bien en 2023: su flota ya alcanza 1.701.540 
vehículos de renting en todo el mundo, lo que representa un crecimiento orgánico del 
6,9% en comparación con 2022, muy por encima de la media del mercado. Ha habido 
progresos significativos en lo que respecta a la electrificación de la flota, la movilidad 
y los vehículos conectados. Las perspectivas para 2024, el último año del plan 
estratégico Arval Beyond, son positivas. 

 

 

 
"2023 fue un año excepcional, como lo ilustra el crecimiento de nuestra flota de renting, el 

progreso que hicimos en numerosas áreas y el desarrollo de nuestras colaboraciones. Todos 

podemos estar muy orgullosos de nuestros logros", explica Alain van Groenendael, 

presidente y director general de Arval. "Esto es un buen augurio para las oportunidades y 

Tanto como uno de los principales operadores de vehículos de renting a largo plazo, como 
proveedor de soluciones de movilidad, Arval aumentó su crecimiento en 2023, 
manteniendo el impulso positivo generado en años anteriores. Así, a finales de 2023: 
 

▪ Arval aumentó su flota de vehículos de renting en un 6,9% en comparación 
con 2022, alcanzando 1.701.540 vehículos. Ahora incluye 166.363 vehículos 
eléctricos, un 85% más que en 2022. En el último trimestre de 2023, los eléctricos 
representaron el 22% de los pedidos de vehículos nuevos. 

▪ Los grandes clientes internacionales representan 440.000  vehículos de renting 
en todo el mundo, un aumento del 8%. 

▪ Los clientes corporativos locales representan 696.000 vehículos, lo que supone 
un aumento del 3%. 

▪ El segmento minorista alcanzó 506.000 vehículos, un 12% más que 2022. 
▪ Con 105.000 usuarios activos y 60.121 vehículos, Arval Flex, el modelo 

flexible de suscripción (incluido el alquiler a medio plazo para profesionales) 
creció un 9%. 

▪ El número de vehículos conectados superó la marca de 633.000, un aumento 
del 39% con respecto al año anterior. 

▪ Con 222.115 vehículos financiados, Arval España es uno de los principales 

actores en el crecimiento del grupo, representando el 13% de la flota global.  

▪ En 2023 la flota de electrificados en España ascendió a cerca de 47.000 
vehículos, de los cuales 5.780 son 100% eléctricos (+27,6% vs 2022). 

 
Arval tiene 8.388 empleados al servicio de más de 300.000 clientes en 29 países.
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desafíos que nos esperan en 2024, que será un año de transición para el mercado y para 

Arval. Con el respaldo de BNP Paribas, nuestros empleados y nuestros socios, seguiremos 

impulsando nuestro crecimiento ofreciendo a nuestros clientes un apoyo cada vez mayor 

mientras llevan a cabo su transición energética". 

 

Logros de Arval en 2023 

Récord en electrificación de la flota 

Tras haber fijado un objetivo de 350.000 vehículos eléctricos y un objetivo general de 700.000 
vehículos electrif icados de renting para 2025, contribuyendo al objetivo de reducir las 
emisiones de CO2 de su flota en un 35% en comparación con 2020, Arval ya tiene más de 
166.363 vehículos eléctricos a finales de 2023, un 85% más que en 2022. 
 
Para apoyar la adopción de vehículos eléctricos, Arval anunció recientemente el lanzamiento 
de una nueva oferta, Arval Chardin Services, que permite el renting de un vehículo con 
una estación de carga y está disponible tanto para las empresas como para los clientes 
privados. 
 
Arval también firmó un acuerdo internacional con ChargePoint, uno de los principales 
operadores de redes eléctricas de carga de vehículos . Este acuerdo permite a los clientes 
de Arval tener puntos de carga en el trabajo y en casa, con un sistema de reembolso 
automático para conductores y acceso a una red de más de 500,000 puntos de carga en 
Europa. 
 
Esta nueva oferta de puntos de carga forma parte de una serie de soluciones que ya 
proporciona Arval y están orientadas hacia la transición energética, que incluyen no solo el 
uso de vehículos eléctricos, sino también soluciones de movilidad alternativas o 
complementarias. 
 
 

Nuevos acuerdos estratégicos internacionales 

Arval fortaleció aún más su colaboración internacional al anunciar un acuerdo tripartito de 
cooperación estratégica con su socio desde hace años Element y Sumitomo Mitsui Auto 
Service (SMAS). El acuerdo permitirá a los clientes globales de la Alianza acceder a los 
servicios de renting de vehículos y gestión de flotas en Japón, Tailandia, India e Indonesia.  
Además, la Alianza se amplió para incluir el renting de SIXT Mega Rent en Serbia, 
Montenegro y Bosnia y Herzegovina. 
 
Juntos, los socios de Element-Arval Global Alliance gestionan más de 4,4 millones de 
vehículos y operan en 56 países de cinco continentes. Los profundos conocimientos 
especializados y el alcance mundial que ofrece la Alianza aportan un importante valor añadido 
a los clientes internacionales de Arval. 
 
Además de mantener sólidas colaboraciones bancarias (principalmente con BNP Paribas, 
pero también con CaixaBank en España y Portugal, UniCredit Bank en Austria, Erste Bank 
en Eslovaquia, etc.), Arval continúa trabajando con otros importantes actores del sector del 
automóvil, en el marco de asociaciones estratégicas internacionales como las establecidas 
con Hyundai, Kia, Honda, Sixt, Astara, Emil Frey France, MG Motors y Volvo Cars. 
 
Arval también trabaja mediante marca blanca con socios estratégicos. En enero de 2023, 
Arval, BNP Paribas Cardif y BNP Paribas Personal Finance anunciaron el lanzamiento de su 
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asociación con Jaguar Land Rover, que se centra en la financiación integrada de soluciones 
de movilidad en nueve mercados europeos. En junio, Arval intensificó su cooperación con el 
fabricante de automóviles MG Motor mediante el lanzamiento de una suscripción conjunta 
de vehículos que ofrece: "MG Auto Abo, powered by Arval". En octubre de 2023, Arval unió 
fuerzas con la marca de vehículos eléctricos premium ZEEKR, junto con BNP Paribas 
Personal Finance. Como empresa de renting multimarca, Arval seguirá ampliando la 
selección de modelos de vehículos a disposición de sus clientes y se está preparando para 
anunciar en los próximos días una nueva colaboración internacional. 
 
 

Innovaciones que benefician tanto a la movilidad como a los clientes 
 
Además de apoyar a los clientes a través de la transición energética, Arval firmó acuerdos y 
lanzó varias ofertas para impulsar la adopción de soluciones de movilidad. 
 

• El despliegue de soluciones de movilidad compartida para los trabajadores continuó en 
2023 con otros seis países a bordo. La oferta de car sharing de Arval está disponible en 
15 países, con un total de 125.000 reservas hechas en la plataforma en 2023 en todos 
los países. 
 

• Arval Mobility Pass, una solución simple e innovadora que combina una tarjeta de pago, 
una aplicación y una plataforma de gestión para mejorar la movilidad de empresarios y 
empleados, se puso en marcha en 2023 con Edenred en Brasil, Betterway en Francia y 
XXImo en los Países Bajos. 

 

• Disponible en 14 países, Arval Bike Leasing aumentó un 65% a finales de 2023 en 
comparación con finales de 2022. Para apoyar este crecimiento del mercado, Arval amplió 
su oferta de alquiler de bicicletas a largo plazo en Francia asociándose con la startup 
especializada Zenride. 

 

• A finales de diciembre de 2023, Arval había lanzado su oferta de renting de automóviles 
usados, Arval Re-lease, en 21 países, cinco más que el año anterior, ofreciendo así 
una solución inteligente que da a los clientes acceso a vehículos de alta calidad a tasas 
de renting atractivas, así como ampliando la vida útil de los vehículos. La flota de renting 
de Arval creció un 139% anual, lo que demuestra el entusiasmo de los clientes por este 
nuevo tipo de oferta. 

 

• Arval alcanzó el hito de 633.000 vehículos conectados en su flota, un aumento del 
39% con respecto al año anterior. Esto sitúa a Arval en el buen camino de conectar el 
80% de su flota para 2025. Gracias a la tecnología telemática y a la inteligencia de datos, 
la solución digital Arval Connect permite a los clientes optimizar los costes de su flota de 
vehículos, mejorar la seguridad de los conductores, acelerar su transición energética y 
gestionar los equipos móviles con mayor eficiencia. Con su oferta de seguro vinculada, 
Arval va aún más lejos al proporcionar a sus clientes una reducción de su tasa mensual 
de renting, basada en su estilo de conducción. Este servicio, lanzado con éxito en Italia, 
ya muestra una reducción a la mitad de los accidentes de tráfico. Pronto se desplegará 
en España, en los Países Bajos y en Bélgica. 

 
 

Ambiciones de Arval para 2024 

En 2024, el principal objetivo de Arval en un mercado que cambia rápidamente será 
aprovechar el impulso positivo de los últimos años, con el f in último de servir a sus clientes 
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y a través del trabajo de sus empleados altamente motivados y comprometidos. El centro de 
la estrategia de Arval también será la aceleración de la transición energética de las flotas. 
Será fundamental para lograr esta ambición ampliar la selección de vehículos eléctricos 
disponibles, implementar colaboraciones para la carga de vehículos, proporcionar 
conocimientos y asesoramiento a los clientes para el desarrollo de políticas de movilidad que 
incluyan vehículos eléctricos y soluciones de movilidad complementarias que emitan menos 
CO2. Arval ya comenzó con el lanzamiento el 15 de enero de Arval Charging Services, una 
oferta que combina el renting de un punto de carga con un vehículo eléctrico. Esta oferta 
completa el sistema de tarjetas de peaje Arval en carretera y el reembolso automático del 
consumo eléctrico de los vehículos en casa. 
 
Además, la estrategia global de Arval para fomentar la movilidad fue recompensada en 2024 
con una medalla de oro EcoVadis, colocando a Arval en el 5% de las empresas evaluadas. 
Este premio refleja el compromiso de los empleados de Arval de emprender actividades más 
sostenibles en todos los niveles de la empresa. 
 
Dado que la mayoría de los objetivos del plan se alcanzarán en un futuro próximo, 2024 
también marcará la conclusión de Arval Beyond, que se puso en marcha en 2020. Así pues, 
el año 2024 será el año en que Arval construya su nuevo plan estratégico. El plan se 
anunciará a principios de 2025 y marcará un punto de inflexión en la historia de la empresa.  
 
“2023 ha sido otro año de crecimiento importante para Arval España alcanzando los 222.115 
vehículos financiados, un 5,4% más que en el año anterior. El 2024 se presenta como un año 
retador para el renting, en este contexto de cambio constante que estamos viviendo. En Arval 
somos optimistas, ya que estamos en la mejor posición posible. Tenemos el conocimiento, la 
experiencia, los productos y servicios para acompañar a nuestros clientes a desarrollar la 
movilidad flexible y sostenible que necesitan, que en España vendrá también impulsada por 
la nueva Ley de Movilidad sostenible”, comenta Miguel Cabaça, director general  de Arval 
España. 
 
 

Tras la presentación de sus resultados comerciales de 2023, Arval publicará sus 

resultados financieros anuales el 8 de marzo de 2024. 
 

Para más información: 

Carmen Ferreró – carmen.ferrero@arval.es  

Sara Morán – sara.moran@arval.es  

 
Sobre ARVAL:                                     

Arval es un actor importante en el renting de vehículos de servicio completo y un especialista en soluciones de 
movilidad, con más de 1,7 millones de vehículos a finales de diciembre de 2023. Cada día, 8.400 empleados de 

Arval en 29 países ofrecen soluciones flexibles para hacer viajes sin interrupciones y sostenibles para sus clientes, 

que van desde grandes grupos empresariales internacionales hasta empresas más pequeñas y clientes 

particulares. 

Arval es miembro fundador de Element-Arval Global Alliance, líder mundial en la industria de gestión de flo tas, 

con más de 4,4 millones de vehículos en 56 países. Arval fue fundada en 1989 y es una compañía del Grupo BNP 

Paribas. Arval pertenece a la división Commercial, Personal Banking & Services. 

Arval ha sido premiada con la medalla de oro EcoVadis 2023, co locando su estrategia de Sostenibilidad en el 5% 

de las empresas evaluadas. 

En España, está presente desde el año 1996 y cuenta con más de 900 empleados. La cifra de vehículos 

financiados actualmente en España es superior a 222.000 unidades (diciembre 2023) lo que la convierte en el 

primer operador nacional. La compañía en España cuenta con las certificaciones ISO 14001 e ISO 39001.   

www.arval.es  

mailto:carmen.ferrero@arval.es
mailto:sara.moran@arval.es
http://www.arval.es/
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Sobre BNP Paribas: 

BNP Paribas es el banco líder de la Unión Europea y un actor clave en la banca internacional. Opera en 65 países 

y tiene casi 185.000 empleados, 145.000 de ellos en Europa. El Grupo tiene posiciones clave en sus tres 

principales ámbitos de actividad: Commercial, Personal Banking & Services, la banca comercial y personal del 

Grupo y varias empresas especializadas, entre ellas BNP Paribas Personal Finance and Arval; Investment & 

Protection Services para soluciones de ahorro, inversión y protección; y Corporate & Institutional Banking, centrada 

en clientes corporativos e institucionales. Sobre la base de su sólido modelo diversificado e integrado, el Grupo 

ayuda a todos sus clientes (particulares, asociaciones, empresarios, PYMEs, grandes empresas y clientes 

institucionales) a realizar sus proyectos mediante soluciones que abarcan la financiación, la inversión, el ahorro y 

el seguro de protección. En Europa, BNP Paribas tiene cuatro mercad os domésticos: Bélgica, Francia, Italia y 

Luxemburgo. El Grupo está desplegando su modelo integrado de banca comercial y personal en varios países 
mediterráneos, Turquía y Europa oriental. Como actor clave en la banca internacional, el Grupo tiene plataformas 

y líneas de negocio líderes en Europa, una fuerte presencia en América y un negocio sólido y en rápido crecimiento 

en Asia y el Pacífico. BNP Paribas ha aplicado un enfoque de Responsabilidad Social Corporativa en todas sus 

actividades, que le permite contribuir a la construcción de un futuro sostenible, garantizando al mismo tiempo el 

desempeño y la estabilidad del Grupo. 
https://group.bnpparibas/en/  

http://www.bnpparibas.es/es/
https://group.bnpparibas/en/

