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? ARVAL We care about cars.

A2 BNP PARIBAS GROUP We care about you.



EMPRESA SOSTENIBLE, NEGOCIO SOSTENIBLE

En un mundo en constante evolucion donde las nuevas tecnologias y la digitalizacion forman parte
del entorno, la responsabilidad social corporativa y la sostenibilidad en las empresas son la base
para el progreso y para crear concienciacion con nuestro entorno.

Para Arval “ademas” significa contribuir al bienestar de las personas.

Estoy convencido de que cuando una empresa incorpora esta maxima en su estrategia y la pone en
practica en sus procesos, esta cumpliendo con sus responsabilidades ante las personas y el planeta
y, también, esta aumentando sus posibilidades de alcanzar el éxito a largo plazo.

La estrategia de sostenibilidad de Arval se sujeta sobre los valores que promovemos: uno de ellos y
quiza el mas significativo, es la Seguridad Vial. La certificacion ISO 39001 avala nuestras acciones
minimizando los riesgos y ayudando a nuestros clientes, proveedores y empleados en sus actividades.

En Arval pensamos que la innovacion social y fomentar alianzas entre empresas es fundamental para
el desarrollo sostenible, y por eso hemos creado vinculos de colaboracion con entidades de referencia
para desarrollar estrategias de prevencion y planes de actuacion en el ambito de la Seguridad Vial
como parte imprescindible de la cultura corporativa y para promover comportamientos seguros.

La proteccion del Medio Ambiente y la Integracion Social son valores que apoyamos con especial
relevancia.

La certificacion ISO 14001 acredita que nuestra actividad y la gestion global de la compadia se
desempenan acorde con el compromiso y cuidado por el medio ambiente.

El Voluntariado de nuestros empleados, del que me siento especialmente orgulloso, muestra su
constante compromiso y solidaridad para apoyar la integracion de personas con discapacidad.

Te invito a leer estas paginas y conocer las actividades que realizamos.

5

Luc Soriau
Director General de Arval Espana
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OBJETIVOS:

B FAVORECER POLITICAS COMPROMETIDAS

CON SECTORES SENSIBLES

B DISMINUIR ELIMPACTO MEDIOAMBIENTAL
GENERADO POR NUESTRO SECTOR

B IMPULSAR MEDIDAS Y VEHICULOS MAS
RESPETUOSOS CON EL MEDIO AMBIENTE
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OBJETIVOS:

B FAVORECER POLITICAS COMPROMETIDAS
CON SECTORES SENSIBLES

B DISMINUIR ELIMPACTO MEDIOAMBIENTAL
GENERADO POR NUESTRO SECTOR

150 14001

IMPACTO CERO

B IMPULSAR MEDIDAS Y VEHICULOS MAS
RESPETUOSOS CON EL MEDIO AMBIENTE
COMPROMISOS

Responsabilidad
Civica

RESPONSABILIDAD AMBIENTAL }
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En Arval trabajamos por una Gestion Medioambiental inteligente y
responsable con la implantacion de la ISO 14001.

La ISO 14001 nos permite:

SGS

Certificado ES12/15163

El walema de gontin 30

ARVAL SERVICE LEASE, S.A.

[Edificia Lonis Pastewr, Awda, Juncal, n® 22.24
26703 San Sebastian de los Reyes (Madrid)

* Promover la proteccion del Medio Ambiente

* Ayudar a prevenir la contaminacion, buscando el equilibrio con los
aspectos socio-econdomicos

* Implementar aspectos medioambientales en las actividades que

1S0O 14001:2004

Farm 2 sqiemies posisades

desarrolla nuestra empresa consistentes en servicios integrales de o e o
Renting y Gestion de Flotas de Vehiculos g st e
B e
M 0BIETIVOS e ®
Arval fomenta el compromiso de Responsabilidad Ambiental en 4 : @ENAU
objetivos que nos ayudan a minimizar el impacto que generamos en el Lﬂ*“

Dirvcciin g Catifcackin
504 Ibirica. A lsipensasal)
n

medio ambiente.

Con estos objetivos contribuimos a la sostenibilidad del planeta: rpaiis

(¥ COMBUSTIBLE

% FLECTRICO
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OBJETIVOS:

B FAVORECER POLITICAS COMPROMETIDAS
CON SECTORES SENSIBLES

B DISMINUIR ELIMPACTO MEDIOAMBIENTAL
GENERADO POR NUESTRO SECTOR

150 14001

IMPACTO CERO

B IMPULSAR MEDIDAS Y VEHICULOS MAS
RESPETUOSOS CON EL MEDIO AMBIENTE

COMPROMISOS

Responsabilidad
Civica

RESPONSABILIDAD AMBIENTAL }

Responsabilidad g Responsabilidad
Social - Economica

COMPROMISO DE RESPONSABILIDAD AMBIENTAL

B ARVAL ESPANA MATERIALIZA SU COMPROMISO MEDIOAMBIENTAL, MEDIANTE:

* La reduccion de consumos de energia, papel, agua, equipos informadticos, gestion de residuos,
huella de carbono de los viajes y gestion de la flota propia

e La aplicacion de criterios y compromisos medioambientales con nuestros principales
proveedores

* La instauracion de la Responsabilidad Medioambiental en las actividades de negocio al servicio de clientes

* Con productos y servicios respetuosos con el impacto ambiental

» Fomentando en nuestros clientes la importancia de llevar a cabo planes de negocio que tengan en cuenta Los factores
ambientales y colaborando con ellos en el desarrollo de estrategias que contribuyan al cuidado del medio ambiente

B ESTECOMPROMISO MEDIOAMBIENTAL IMPLICA CUMPLIR LA LEGISLACION Y LOS CONTROLES REGULATORIOS:

* Minimizando la generacion de residuos y potenciando el reciclaje

* Estableciendo objetivos de mejora ante la identificacion de impactos ambientales y sociales significativos

* Revisando, controlando, auditando y mejorando la politica medioambiental del grupo Arval para alcanzar los objetivos
establecidos

» Comunicando nuestra politica y empeno medioambiental a nuestros clientes, proveedores y empleados

* Fomentando la comunicacion a nuestros empleados, en nuestras politicas y objetivos medioambientales
* Animando a empleados a ser activos en la mejora continua del sistema de Gestion Ambiental del Grupo Arval

b ‘
“ coMpromiso de.
A “?I;ﬁ;lkeslponsablllglad

mbiental Apyal -
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OBJETIVOS:

B FAVORECER POLITICAS COMPROMETIDAS
CON SECTORES SENSIBLES

B DISMINUIR EL IMPACTO MEDIOAMBIENTAL
GENERADO POR NUESTRO SECTOR

o IMPACTO CERO
B IMPULSAR MEDIDAS Y VEHICULOS MAS IMPACTO CERO

150 14001

RESPONSABILIDAD AMBIENTAL }

RESPETUOSOS CON EL MEDIO AMBIENTE Promocion de vehiculos y soluciones mas respetuosas con el Medio Ambiente. Proyectos de compensacion de emisiones al
COMPROMISOS cliente bajo el producto IMPACTO O.
Il 0BJETIVOS:
MEDIR () 0PTIMIZAR | SIS COMPENSAR
. J
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OBJETIVOS:

B FAVORECER POLITICAS COMPROMETIDAS
CON SECTORES SENSIBLES

B DISMINUIR ELIMPACTO MEDIOAMBIENTAL
GENERADO POR NUESTRO SECTOR

150 14001

IMPACTO CERO

B IMPULSAR MEDIDAS Y VEHICULOS MAS
RESPETUOSOS CON EL MEDIO AMBIENTE
COMPROMISOS

Responsabilidad
Civica
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12 COMPROMISOS DEL GRUPO ARVAL

CONDUCCION SEGURA Y EFICIENTE

ACCIONES OPERATIVAS

ACCIONES INTERNAS

COMUNICACION EXTERNA
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OBJETIVOS:

B RESPETAR LOS PRINCIPIOS RECTORES
DENACIONES UNIDAS EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS

B APLICAR UNA POLITICA DE MECENAZGO
CENTRADA EN LA EDUCACION, LA SALUD,
LACULTURAY LA SOLIDARIDAD

I PROMOVER LA SEGURIDAD VIAL
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OBJETIVOS:

B RESPETAR LOS PRINCIPI0S RECTORES
DENACIONES UNIDAS EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS

B APLICAR UNA POLITICA DE MECENAZGO
CENTRADA EN LA EDUCACION, LA SALUD,
LACULTURA'Y LA SOLIDARIDAD

I PROMOVER LA SEGURIDAD VIAL
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PACTO MUNDIAL

ARVAL ACCION

SEGURIDAD VIAL

Responsabilidad
Civica
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PACTO MUNDIAL

Desde Febrero de 2004, Arval a nivel mundial, se adhiere al pacto con Naciones Unidades en materia de Derechos Humanos,
Derechos Laborales, Proteccion Medioambiental y Desarrollo Sostenible.
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OBJETIVOS:

B RESPETAR LOS PRINCIPI0S RECTORES
DENACIONES UNIDAS EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS

B APLICAR UNA POLITICA DE MECENAZGO
CENTRADA EN LA EDUCACION, LA SALUD,
LACULTURAY LA SOLIDARIDAD

I PROMOVER LA SEGURIDAD VIAL
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PACTO MUNDIAL

ARVAL ACCION

SEGURIDAD VIAL

Responsabilidad
Civica
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ARVAL ACCION

EL Plan de Accidn Social de los Colaboradores de Arval Espana

B ACCIONES ANUALES
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http://www.fundacionprodis.org/
http://apaduam.com/
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OBJETIVOS:

B RESPETAR LOS PRINCIP10S RECTORES

DE NACIONES UNIDAS EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS PACTO MUNDIAL N _

B APLICAR UNA POLITICA DE MECENAZGO e U r I d a d \.I a |
CH(I:TRADA EN lAggUCACIUN, LA SALUD, ARVAL ACCION \
LACULTURAY LA SOLIDARIDAD P ' '

rimero SU sequridad

B PROMOVER LA SEGURIDAD VIAL SEGURIDAD VIAL

CARTA EUROPEA PARA LA SEGURIDAD VIAL D>
ARVAL RESPONDE >
150 39001 >
COLABORACION CON FUNDACION MapFRE >
ACUERDD CON LA UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS >

NEWSLETTER CLUB DRIVEALIFE }
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https://www.fundacionmapfre.org/fundacion/es_es/
https://www.urjc.es
http://www.erscharter.eu/es
http://www.arval.es/spa/renting/mundo-arval/sala-de-prensa/arval-responde.html
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OBJETIVOS:

B PROGRAMA DEFORMACION DEL PERSONAL
PARA FOMENTAR LAS RELACIONES ETICAS
ALARGO PLAZO

B FOMENTAR LA DIVERSIDAD

| [E:ll\EIIRPT[IEF[I][:AR UNAGESTION SOLIDARIA DEL ARVAL ACADENY

B AYUDAR AL DESARROLLO DE NUESTROS
PROVEEDORES PARA MEJORAR SU ACTITUD ARVAL

NEGOCIO MEDIANTE CURSOS ORIENTADOS RBSpUﬂSab”idad

A LA MEJORA EN LA ATENCION AL CLIENTE
ARVAL SE MUEVE -
Social
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OBJETIVOS:

B PROGRAMA DEFORMACION DEL PERSONAL
PARA FOMENTAR LAS RELACIONES ETICAS
ALARGO PLAZO

B FOMENTAR LA DIVERSIDAD

B CERTIFICAR UNA GESTION SOLIDARIA DEL
EMPLEQ

I AYUDAR AL DESARROLLO DE NUESTROS
PROVEEDORES PARA MEIORAR SU
NEGOCIO MEDIANTE CURSOS ORIENTADOS
ALAMEJORA EN LA ATENCION AL CLIENTE

Responsabilidad
Civica

ARVAL ACADEMY

ACTITUD ARVAL

ARVAL SE MUEVE
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ARVAL ACADEMY

B NUESTRO COMPROMISO: APOSTAMOS PORTI

En Arval fomentamos el desarrollo profesional de nuestros colaboradores,
mediante Programas de Formacion personalizada, dirigidos y adaptados a
nuestras diferentes lineas de negocio

¥ ARVAL
? Academy

R

Uno de los pilares fundamentales de nuestra Politica de RRHH es conseguir
que nuestros empleados mejoren cada dia

Distribucion Horas Formacion por Direcciones

Direccion de Remarketing —(
Direccién de Marketing y Business Development —
Direccion de RRHH y Comunicacién Interna —Zol)

Direccién de Business Transformation & Costumer Experience —(
Service Delivery — )
Direccién SMEs Solutions —
Direccién Genera L Adjunta -
Direccion General (T
Direccién Financiera )
Direccion Comercia L —

Total Horas Formacion 16.280 @ Externa @ Interna

Horas de formacidn de cada uno de los departamentos de Arval

INICIO PAGINA SIGUIENTE >




=4 Responsabilidad Responsabilidad : § Responsabilidad g Responsabilidad
* Ambiental Civica ¢ Social - . Econdmica

OBJETIVOS:

B PROGRAMA DE FORMACIGN DEL PERSONAL ACTITUD ARVAI
PARA FOMENTAR LAS RELACIONES ETICAS

ALARGO PLAZO B ;EN QUE CONSISTE LA ACTITUD ARVAL?
Desde Arval potenciamos una metodologia de trabajo, que llamamos Actitud Arval, basada en la cercania, el positivismo,
I FOMENTAR LA DIVERSIDAD el companerismo, el buen hacery el sentido del humor.

Para fomentar esta Actitud Arval, contamos ademas con politicas y métodos de trabajo tales como:

B CERTIFICAR UNA GESTION SOLIDARIA DEL

EMPLED ARVAL ACADEMY o Politicas de Atencién Telefénicas: Pautas definidas para mejorar en la Atencién al Cliente
e Problem Solving: Programa de pautas y medidas dirigido a responsables para facilitar la resolucion de problemas.
e Empowerment: Programas de refuerzo de la confianza para ayudar en el proceso de toma de decisiones.

I AYUDAR AL DESARROLLO DE NUESTROS ) o R | y |
PROVEEDORES PARA MEJORAR SU ACTITUD ARVAL ¢ Quality Awarnes: Método para fomentar la sensibilizacion sobre la calidad y la atencion al cliente

NEGOCIO MEDIANTE CURSOS ORIENTADOS
ALAMEJORA EN LA ATENCION AL CLIENTE

ARVAL SE MUEVE
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OBJETIVOS:

B PROGRAMA DEFORMACION DEL PERSONAL
PARA FOMENTAR LAS RELACIONES ETICAS
ALARGO PLAZO

B FOMENTAR LA DIVERSIDAD

B CERTIFICAR UNA GESTION SOLIDARIA DEL
EMPLEQ

I AYUDAR AL DESARROLLO DE NUESTROS
PROVEEDORES PARA MEIORAR SU
NEGOCIO MEDIANTE CURSOS ORIENTADOS
ALAMEJORA EN LA ATENCION AL CLIENTE

ARVAL ACADEMY

ACTITUD ARVAL

ARVAL SE MUEVE

Responsabilidad
Civica
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ARVAL SE MUEVE

La movilidad y la promocion interna de los colaboradores es uno de los ejes fundamentales de la estrategia de RRHH.

A principios de 2014 se cred el “Comité de Movilidad”, formado por los Directores y Responsables de RRHH de todas las
empresas del Grupo en Espana, cuyo principal objetivo es promover la movilidad interna.

Desde entonces, se envia una Newsletter mensual con cambios, promociones y todas las ofertas publicadas a través de la
plataforma online de busqueda de empleo del Grupo BNP Paribas, Ejobs, tanto a nivel nacional como internacional.

Durante el ano 2016, Arval Espafna llev6 a cabo 31 promociones internas.

B PRINCIPIOS DE MOVILIDAD DE BNP PARIBAS
FOMENTAR

PRIORIZAR
PUBLICAR
FACILITAR
DESARROLLAR
COLABORAR
RESPETAR

1
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OBJETIVOS: ENFOQUE TCO

B ACENTUAMOS NUESTRO ENFOQUE TCO ARVAL CONSULTING

B OFRECEMOS PRODUCTOS Y SERVICIOS
RESPONSABLES - ARVAL CONSULTING C\V0

B ACTUAMOS CONFORME A NUESTRA ETICA
EMPRESARIAL

Responsabilidad
Economica

|
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OBJETIVOS: ENFOQUE TCO

B ACENTUAMOS NUESTRO ENFOQUE TCO SR CONSULTING ENFOQUE TCO

I OFRECEMOS PRODUCTOS Y SERVICIOS Nuestros clientes tienen la posibilidad de solicitar nuestra colaboracion para controlar o reducir el coste global de su flota.

RESPONSABLES - ARVAL CONSULTING L0 Para iniciar un Plan de Ahorro de Costes de Flotas es de vital importancia tener una visién completa de todos los costes,
directos o indirectos, relacionados con la flota en cuestion.

Il ACTUAMOS CONFORME A NUESTRA E"CA EL TCO (Total Cost of Ownership) se constituye de una serie de gastos conocidos e identificados que son:
EMPRESARIAL COMPLIANCE B COSTES DIRECTOS

® | PRECIO de la oferta de Renting. Costes que se pueden anticipar, pero no cuantificar (combustible, fin de contrato...)

M COSTES INDIRECTOS
® (ostes de gestion TCO

ALERTA ETICA

Administraci¢n Costes ocultos
interna de flota

Depreciacion

\
._ ( ; Intereses
Combustible e %rvicios

Fin de contrato

Siniestralidad

Operaciones fuera
de contrato
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OBJETIVOS:

B ACENTUAMOS NUESTRO ENFOQUE TCO

B OFRECEMOS PRODUCTOS Y SERVICIOS
RESPONSABLES - ARVAL CONSULTING

B ACTUAMOS CONFORME A NUESTRA ETICA
EMPRESARIAL

&)
000

ENFOQUE TCO

Responsabilidad
Civica

ARVAL CONSULTING

(V0

COMPLIANCE

ALERTA ETICA
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ARVAL CONSULTING

Creada en 2001, Arval Consulting es una unidad de negocio independiente en Arval, dedicada a generar valor anadido
tangible en el area de la movilidad corporativa y la definicion de estrategias de flota. Se compone de mas de 30 consultores
especialistas en soluciones de movilidad a nivel internacional.

Identifica, analiza y comparte los principales objetivos de los clientes, y los traduce en los puntos de accion especificos
para las soluciones propuestas en su flota.

Si se trata de reduccion de tiempo, costes, RSC o satisfaccion de empleados, los expertos de Arval Consulting identifican
las areas de mejora y disefan soluciones realistas.

Las ventajas de Arval Consulting se pueden resumir en:

® Un equipo altamente experimentado

® |nabase de datos que engloba a méds de 1.000.000 de vehiculos en todo el mundo.
® Neutralidad y pragmatismo garantizados.

@ (entrado en los objetivos y necesidades concretas de cada cliente.

® Viabilidad aplicada de nuestras recomendaciones.

® Enfocado a la satisfaccion y la fidelizacin del conductor.

® |aeficacia de las herramientas usadas y de los métodos de andlisis.

INICIO PAGINA SIGUIENTE >
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OBJETIVOS: ENFOQUE TCO
B ACENTUAMOS NUESTRO ENFOQUE TCO L SITE CVO - EL OBSERVATORIO DEL VEHICULO DE EMPRESA

B OFRECEMOS PRODUCTOS Y SERVICIOS El obgervatorio de. vehiculo de empresa (CVO) es una plataforma internaciona[ (16 pafses), creada en 2002 por Arval
Francia, que aglutina a personalidades del mundo del motor (gerentes, fabricantes, consejeros, aseguradores, prensa,
RESPONSABLES - ARVAL CONSULTING CV0 autoridades publicas, etc.) Para investigar y analizar las futuras tendencias relevantes del mercado de automocion y de

flotas de empresa.

B ACTUAMOS CONFORME A NUESTRA ETICA ,
EMPRESARIAL COMPLIANCE B MISION

® ANALIZAR y anticiparse a las tendencias significativas del mercado del automovil desde
el punto de vista de la direccion de la flota.

ALERTA ETICA © INSPECCIONAR los desafios principales de movilidad profesional y supervisar la tecnologia o

disponible y soluciones de direccion. _
CVO2016

® PREDECIR la informacidn operacional sobre el futuro regulador del mercado profesional del
automovil: el CVO contribuye a la madurez del mercado.
. PUB“CAC'UNES Observatorio del vehiculo de empresa
© [L BAROMETRO DEL CVO. Estudio de opinién anual. 4.500 entrevistas a decisores de
politicas de empresas. Objetivo: detectar tendecias actuales del sector y prevenir las
futuras, sobre temas como la gestion de vehiculos de empresa, el desarrollo sostenible, la
seguridad vial y las nuevas tecnologias, asi como asuntos de actualidad como los efectos

de la crisis, el impacto de las ayudas gubernamentales a la compra de vehiculos o las
nuevas politicas ecoldgicas.

® [LINFORME CVO. Informe anual sobre el sector automovilistico y a las flotas de empresa.

Estudio, andlisis y previsiones

Presenta informacion sobre indicadores macroecondmicos, datos histdricos y previsiones Pelmercado del automovil en e sector empresarial
del mercado del vehiculo nuevo, del vehiculo de ocasién, analisis de equipamientos y de - e I
siniestralidad, ademds de la presentacion de los resultados del Bardmetro..
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OBJETIVOS: ENFOQUE TCO

B ACENTUAMOS NUESTRO ENFOQUE TCO LT COMPLIANCE

I OFRECEMOS PRODUCTOS Y SERVICIOS B ;QUE SIGNIFICA PARA NOSOTROS?
RESPONSABLES - ARVAL CONSULTING (V0 ® Respetar las normativas: clausulas legales y regulatorias, normas éticas y profesionales, directrices del Consejo de Administracién e instrucciones

B ACTUAMOS CONFORME A NUESTRA ETIC A derivadas de los Procedimientos Generales del Grupo.
EMPRESARIAL COMPLIANCE ® Proteger los intereses de los clientes y [a reputacion del Grupo.

B (TICA PROFESIONAL

En cada aspecto de nuestra actividad ponemos un énfasis especial
en mantener un codigo de conducta responsable, basado en la vision
y valores de nuestro Grupo, compartidos por todas las entidades de
Arval,y de sus empleados. Esta vision y valores nos guian y dan forma
a nuestra cultura corporativa y a nuestra reputacion. Asimismo,
consolidan la marca Arval entre sus clientes, sus proveedores y
todos sus socios.

ALERTA ETICA

Una compania en continuo crecimiento, Arval necesita seguir
construyendo sus relaciones con estos grupos de interés sobre Las
practicas de mayor calidad. Las relaciones sostenibles de confianza
mutua se basan en la honestidad, integridad, respeto a los demas y
la toma de decisiones justas y bien fundamentadas a cualquier nivel
y en cualquier circunstancia.

Nuestra reputacion se fundamenta en la calidad e integridad de
nuestros empleados. Nuestros valores corporativos (Capacidad
de Reaccion, Creatividad, Compromiso y Ambicion) se reflejan en
nuestro trabajo y debemos comportarnos de manera ejemplar. El
Codigo de Conducta de Arval establece las normas de conducta
fundamentales de nuestra Compania.

El Codigo de Conducta proporciona a nuestros empleados una guia para comprender mejor nuestras responsabilidades
y tomar las decisiones correctas en el lugar de trabajo. Asimismo, es una ayuda para guiar nuestras acciones, motivar
nuestras decisiones y conseguir que nuestros valores cobren vida.
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EMPRESARIAL COMPLIANCE

ALERTA ETICA
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Responsabilidad ,-‘i: Responsabilidad
Sacial - Economica

ALERTA ETICA

Nos sentimos orgullosos del enfoque responsable que aplicamos a nuestra actividad y de la honestidad e integridad
mostrada por nuestros empleados. Nos fijamos unas normas exigentes para asegurar que Somos una compania en la que
puedes confiar. Si en algin momento nuestros empleados o terceras partes interesadas quieren reportar una violacion
potencial de nuestras normas internas, de los requerimientos legales o de nuestro cddigo de conducta, pueden hacerlo
por medio del formulario online que pueden encontrar mas abajo o enviando un correo electrénico o carta a las siguientes
direcciones:

E-mail: compliance@arval.com

Post address:  Personal/Confidential
Permanent Control & Compliance Director
22 Rue des 2 Gares
92564 Rueil-Malmaison
FRANCE

Garantizamos la confidencialidad de la informacion de acuerdo a la regulacién y a nuestro procedimiento de alerta ética.
Puedes mandarnos tu alerta de forma andnima pero debes ser consciente de que en este caso no tendremos posibilidad
de pedirte mds informacion en caso de que los hechos o circunstancias requirieran mas explicaciones. Revisaremos todas
las alertas con cuidado y discrecion. Todas las violaciones verificadas seran gestionadas de acuerdo con la politica de
disciplina interna o la normativa en vigor.
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#q ARVAL We care about cars.

y O BNP PARIBAS GROUP We care about you.
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